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やってみることに意味がある
少し前になりますが、私が受講したセミナー仲間
で、フランス紅茶のコーディネーターをされてい
ます西田万智子さんが、ご自身のカフェで「紅茶
と和菓子のマリアージュ」イベントを開催されま
した。私も以前からご提案させていただいていた
ので参加させていただきましたが、まさに今回の
「長い販促」に当たるものだなと感じました。和
菓子も紅茶も、このイベントをしたから売上げが
すぐ上がるということはありません。ですが、紅

茶と和菓子がお互いの味を引き立て合う、そん
な体験を通して、参加者の皆さんがとても感激
して紅茶や和菓子のことにとても興味を持たれ、
和菓子の職人さんの気持ちや努力まで感じてい
らっしゃったことが、私自身も驚きでした。
販売用に用意されていた和菓子は皆さんすべて
お買い上げになり、きっとご自宅で、ご家族や
お友達と感動を共にされたのだと思います。
商品やサービスを通じて消費者に何を与えるか。
「長い販促」の効果を予感したひとときでした。

今年の夏はほんとに蒸し暑く、

体調を崩された方も多かったんじゃないでしょうか。。。

皆さんの健康を願うとともに、

台風や集中豪雨などの自然災害による被害が、

これ以上大きくならないことを祈るばかりです。

長
い
販
促

短い　促

広
告
や
販
促
に
お
け
る
「
長
い
」「
短
い
」
っ
て
何
で
し
ょ
う
？

今
回
は
、
販
促
を
考
え
る
に
あ
た
っ
て
、
そ
の
役
割
と
効
果
を
、

「
長
い
」「
短
い
」
の
視
点
で
眺
め
た
お
話
で
す
。

「
こ
れ
を
作
っ
た
ら
売
り
上
げ
ど
れ
だ
け
上
が
る

か
な
あ
・
・
・
」

以
前
、
打
合
せ
で
お
客
さ
ま
が
つ
ぶ
や
い
て
い

て
ド
キ
ッ
と
し
た
も
の
で
す
が
、
費
用
対
効
果

は
企
業
に
と
っ
て
重
要
な
ポ
イ
ン
ト
で
す
。
経

営
者
さ
ん
が
そ
う
考
え
る
の
は
当
然
で
す
。

た
と
え
ば
、
セ
ー
ル
の
折
り
込
み
チ
ラ
シ
や
店

頭
の
ポ
ッ
プ
も
そ
う
だ
と
思
う
の
で
す
が
、
比

較
的
そ
の
結
果
が
早
い
う
ち
に
分
か
る
、
そ
う

い
う
販
促
を
、
私
の
中
で
は
「
短
い
販
促
」
と

呼
ん
で
い
ま
す
。
特
定
の
商
品
や
サ
ー
ビ
ス
に

対
し
て
、
認
知
し
、
欲
し
い
と
思
っ
て
も
ら
う

た
め
に
大
切
な
販
促
手
段
で
す
。
そ
れ
と
も
う

ひ
と
つ
、
そ
れ
自
体
は
す
ぐ
売
上
げ
に
は
結
び

つ
か
な
い
よ
う
に
見
え
る
、
だ
け
ど
長
期
的
に

は
効
果
を
も
た
ら
す
「
長
い
販
促
」
が
、
こ
こ

数
年
「
短
い
販
促
」
よ
り
も
お
受
け
す
る
割
合

が
圧
倒
的
に
増
え
て
き
て
い
る
の
で
す
。

そ
れ
は
な
ぜ
か
？

考
え
ら
れ
る
理
由
は
、
世
の
中
モ
ノ
が
あ
ふ
れ

返
り
、
モ
ノ
自
体
の
情
報
や
価
値
だ
け
で
は
売

れ
な
く
な
っ
て
き
て
い
る
こ
と
。
そ
し
て
も
っ

と
思
う
の
は
、
も
う
、
モ
ノ
だ
け
な
ら
誰
も
買

い
た
く
な
い
と
思
っ
て
る
ん
じ
ゃ
な
い
か…

と

い
う
こ
と
で
し
た
。

送
り
手
は
つ
い
、
こ
ん
な
商

品
や
サ
ー
ビ
ス
が
で
き
ま
し

た
！
さ
あ
ご
覧
下
さ
い
買
っ

て
下
さ
い
！
と
情
報
を
送
る

の
で
す
が
、
消
費
者
が
本
当

に
欲
し
い
の
は
ほ
ん
ま
に
そ

れ
か
？
！
と
い
う
の
を
、
実

は
私
自
身
の
営
業
経
験
を
振

り
返
っ
て
感
じ
た
こ
と
で
も

あ
り
ま
し
た
。

私
が
フ
リ
ー
で
活
動
し
始
め
た
と
き
は
、
ま
ず
、

い
ろ
ん
な
企
業
さ
ん
に
、「
私
は
グ
ラ
フ
ィ
ッ
ク

デ
ザ
イ
ナ
ー
で
、
広
告
や
販
促
物
の
デ
ザ
イ
ン
が

で
き
ま
す
！
こ
ん
な
ん
や
ら
あ
ん
な
ん
や
ら
作
れ

ま
す
か
ら
ゆ
う
て
く
だ
さ
い
ね
ー
」
の
よ
う
に
、

数
打
ち
ゃ
当
た
る
の
戦
法
で
し
た
。そ
れ
で
、「
あ
、

じ
ゃ
あ
チ
ラ
シ
作
っ
て
よ
」
と
か
「
こ
こ
に
入
る

イ
ラ
ス
ト
を
お
願
い
し
ま
す
」
な
ど
の
受
注
も

あ
っ
た
も
の
の
、
そ
れ
が
終
わ
る
と
あ
と
が
続
か

な
い
。
う
ー
ん
、
こ
の
次
は
ど
ん
な
方
法
で
動
け

ば
い
い
ん
だ
ろ
う…

と
い
う
そ
の
日
暮
ら
し
な
、

先
の
見
え
な
い
や
り
方
で
し
た
。

あ
の
頃
の
私
は
、
早
く
結
果
を
出
す
こ
と
ば
か
り

考
え
て
い
た
の
だ
と
思
い
ま
す
。勝
負
の
早
い「
短

い
販
促
」
で
す
。

で
す
が
実
は
「
長
い
販
促
」、
つ
ま
り
一
見
直

接
売
上
げ
に
結
び
つ
か
な
い
よ
う
に
見
え
る

販
促
こ
そ
が
、
も
っ
と
大
切
な
こ
と
な
の
で

は
な
い
か
と
実
感
す
る
わ
け
で
す
。（
こ
の
、

「
結
び
つ
か
な
い
よ
う
に
見
え
る
」、
と
い
う

と
こ
ろ
が
ポ
イ
ン
ト
で
す
笑
、
ち
ゃ
ん
と
結

び
つ
く
ん
で
す
！
）

そ
れ
は
、
自
分
が
ど
ん
な
思
い
で
、
ど
ん
な

理
念
で
姿
勢
で
、
ど
ん
な
人
の
た
め
に
こ
の

お
仕
事
を
し
て
い
る
か
、
と
い
う
存
在
理
由

の
よ
う
な
も
の
で
あ
る
の
だ
と
思
い
ま
す
。

「
こ
ん
な
ん
や
ら
あ
ん
な
ん
や
ら
」
を
見
せ
る

よ
り
も
ま
ず
、
お
客
さ
ま
が
今
困
っ
て
い
る

こ
と
、
も
っ
と
こ
う
な
れ
ば
い
い
な
あ
、
を

一
軒
一
軒
聞
か
せ
て
い
た
だ
こ
う
。
ま
ず
は

お
客
さ
ま
に
向
き
合
っ
て
本
当
に
必
要
な
も

の
を
ご
提
案
し
よ
う
。

そ
ん
な
ふ
う
に
切
り
替
え
て
か
ら
少
し
づ
つ
、

お
客
さ
ま
が
本
当
に
欲
し
い
と
思
っ
て
い
る

も
の
を
差
し
出
す
こ
と
が
で
き
る
よ
う
に
な

り
ま
し
た
。
そ
う
な
る
と
不
思
議
と
、
次
に

お
客
さ
ま
の
必
要
な
こ
と
が
な
ん
と
な
く
分

か
っ
て
く
る
。
も
ち
ろ
ん
す
べ
て
で
は
あ
り

ま
せ
ん
が
。

ど
ん
な
商
売
も
、
利
益
が
な
い
と
成
り
立
ち

ま
せ
ん
。「
短
い
販
促
」
も
も
ち
ろ
ん
必
要
で

す
。
で
す
が
同
時
に
、
思
い
を
伝
え
、
長
い

目
で
見
て
お
客
さ
ま
に
喜
ん
で
い
た
だ
き
自

分
も
楽
し
い
「
長
い
販
促
」
も
、
お
客
さ
ま

に
フ
ァ
ン
で
居
続
け
て
い
た
だ
く
た
め
に
な

く
て
は
な
ら
な
い
も
の
だ
と
思
う
の
で
す
。

別
に
や
ら
な
く
て
も
困
ら
な
い
よ
ね
、
と
い

う
こ
と
の
中
に
こ
そ
大
切
な
こ
と
が
あ
る
！

そ
う
、こ
の
「
し
ょ
う
じ
紙
」
の
よ
う
に(

笑
）


